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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 4294 /QDP-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 09 thdng 12 nim 2022
QUYET PINH

Ban hanh Ké hoach thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho nam 2023

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phicong ngay 19 thang 6 ndm 2015,
Ludt sira doi, bé sung mot s6 diéu cuia Ludt T6 chire Chinh phii va Ludt T 6 chike
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Cdn cit Quyét dinh s6 3637/0P-UBND ngay 20 thang 10 nam 2021 cia
Uy ban nhan dan Thanh phé ban hanh Ké hoach thuec hién Chuong trinh tong thé
cdi cdch hanh chinh nha nudée trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh giai doan
2021 - 2030,

Cén cir Quyét dinh s6 1191/QP-UBND ngay 07 thang 4 ndm 2021 ciia
Uy ban nhén dan Thanh phé ban hanh Ké hoach thue hién Chwong trinh cdi cach
hanh chinh va giai phdp ndang cao Chi s6 cai cdch hanh chinh trén dia ban
Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2021 - 2025;

Cdn cie Chi thi sé 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nam 2022 cia Uy ban
nhan dan Thanh ph5 vé viéc thuc hién hiéu qua cong tdc cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2022 - 2025;

Theo dé nghi cia Gidm doc Sé Néi vu tai To trinh s6 5750/TTr-SNV
ngay 03 thang 12 nam 2022.

QUYET PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phd nim 2023.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

SAO Y; Uy ban nhan dan Thanh phd



Piéu 3. Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich Uy ban nhéan dan quén,
huyén, thanh phd Thi Dic, Thu trudng cdc co quan, don vi ¢6 lién quan cén cu
chtrc ning, nhiém vu dugc giao va ndi dung Ké hoach nay dé xay dung chuong
trinh, ké hoach cu thé, thiét thuc nham trién khai thuc hién cé hiéu qua cong tac
cai cach hanh chinh trong nam 2023.

Pidu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhén dan Thanh phé H6 Chi Minh,
Giam d6c S& Noi vu, Thu trudng céc s&, ban, nganh, Chu tich ij ban nhan dan
thanh phdé Thi DPtc, qun, huyén, Thu truong cic co quan, don vi lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

KE HOACH
Thue hién cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho nam 2023
(Ban hanh kem theo Quyet dinh s6 A29L/0P-UBND ngay 09 thang 12 nam 2022
ctia Chii tich Uy ban nhdn déan Thanh pho Ho Chi Minh)

I. MUC TIEU

1. T4p trung xay dung, trién khai dong bo, chi tiét va c6 hiéu qua cac ndi
dung cua Chuong trinh tdng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan
2021 - 2030; Chuong trinh CCHC va giai phap nang cao Chi s6 CCHC (PAR
Index) ctia Thanh pho Hd Chi Minh, giai doan 2021 - 2025 d4 ban hanh.

2. Trién khai, thuc hién c6 hiéu qua cong tic CCHC nam 2023 gan voi Chu
dé nam cua Thanh phé “Ning cao hiéu qud hoat dong cong vu, day manh cai
cach hanh chinh va cai thién moi tru’o'ng dau tu; thuc day phat trzen kinh té;
dam bdo an sinh xa hoi” va phu hop véi Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cla
Thanh ph6 nam 2023.

II. CHI TIEU

1. Phén du Chi s6 CCHC ctia Thanh pho (PAR Index) nam 2023 cao hon
so v&i ndm 2022 vé xép loai va xeép hang, thugc nhom 15 dia phuong dan dau ca
nudc.

2. Thyc hién kiém tra, khao sat CCHC dinh ky tdi thiéu’40f’/o Cac o quan,
don vi va toi thiéu 20% phubng - X4, thi tran. Kiém tra dot xuat toi thiéu 10% co
quan, don vi, x&, phuong, thi tran.

3. V& giai quyét hd so thi tuc hanh chinh (TTHC)

3.1. Ty 1¢ giai quyét hd so TTHC dung han tir 98% tr6 1én trong timg linh
vuc, riéng linh vuce xur ly don, giai quyét khiéu nai, to céo ty 1€ dat 95% trd 1én.

3.2. Giam ty 1¢ giai quyét hd so TTHC tré han trén linh vyc dét dai va linh
vuc dau tu xuong con dudi 3%.

3.3. Trén 80% cac Chi nhanh Vin phong dang ky dit dai giai quyét hd so
TTHC dang han tir 97%.

3.4.100% cac co quan, don vi cong khai va cap nhat kip thoi ty 1€ giai quyét
hd so TTHC dung han/tré han trén Hé thng thong tin giai quyét TTHC.

” 3.5. 100% ho so TTHC giai quyét tré hen phai kip thoi théng béo xin 15i
to chirc, ca nhan theo quy dinh.



4. V& ty 1é khao sat y kién hai long cta cé nhan va to chirc.
4.1. Mtrc do hai long cua ca nhan, td chirc d6i voi su phuc vu cua cac co
quan hanh chinh nha nuéc ¢ tung linh vuc dat 95% tr¢ lén.

4.2. Mtrc do hai long clia ca nhan, t6 chirc doi véi dich vu do don vi su
nghiép cong cung cap trong céc linh vuc gido duc, y té dat 95% tro lén.

4.3. Mtrc do hai long ctia ca nhan, to chure vé giai quyet tha tuc hanh chinh
dat 95% trd Ién. Trong d6, murc do hai long vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh
linh vuc dat dai, xay dung, dau tu dat tb1 thiéu 90%.

5.100% phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy dinh, thu tuc hanh
chinh thudc thim quyén giai quyet ctia Thanh phé dugc t1ep nhén, xu ly, tra 101
va cong khai két qua tra 1oi trén Cdng Dich vu cong quéc gia.

6. 100% céc co quan, don vi cong khai va cap nhat kip thoi ty 1€ danh gia
hai long trén Trang thong tin dién tu cia don vi minh, Hé théng thong tin giai
quyét TTHC.

7. S6 hoa két qua va ho so giai quyet thu tuc hanh chinh dang con hiéu lyc
va c6 gia tri su dung thudc tham quyén giai quyét ctia cac sd, ban - nganh Thanh
phé, cap huyén, cap x4 dat ty 1¢ tbi thiéu tuong g 1a 50%, 40%, 35%.

8. Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu von ngan sach nha nude dat tir 90%
trg 1€n.

9.100% s, ban - nganh, Uy ban nhén dan thanh phé Thu Pirc, quén, huyén
(sau day goi tat 1a UBND quan - huyén), Uy ban nhan dén xa, phuong, thi trdn
thue hién ung dung thanh toan dién tur trong giai quyét TTHC; 100% don vi su

nghiép céng lap vé linh vuc gido duc, y té tmg dung thanh toan dién tir trong cung
ung dich vu.

10. Xay dung moi truong lam viéc dién tu

10.1. 100% céc van ban, tai liéu chinh thic trao do6i gilra cac co quan
hanh chinh nha nudc dugc thuc hién trén moi truong dién tir trlir cac van ban ¢o
chtra bi mat nha nudc.

10.2. 100% cac don vi; can by, cong chuc lanh dao; can bg, cong chuc
thuc hién t1ep nhan, giai quyét ho so TTHC tai cac don vi 4p dung chit ky s6 trong
giai quyét ho so TTHC.

10.3. 100% hé thong bdo cédo cia Thanh pho duoc két ndi lién thong,
chia sé dit liéu voi Hé thong thong tin béo cdo quéc gia.

10.4. 100% can by, cong chirc sir dung hé thong thur dién tir cong vu trong
trao dbi cong viéc theo dung quy dinh cua Uy ban nhan dan Thanh phé tai
Quyét dinh s6 41/2011/QD-UBND ngay 17 thang 6 nam 2011.

10.5. 100% dich vu cong truc tuyén toan trinh duoc Uy ban nhan dén
Thanh phb phé duyét trién khai trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh Thanh phd.



1. NHIEM VU TRONG TAM

Bén canh trién khai ddy dii va hiéu qua cac nhiém vu cua cong tac CCHC
theo quy dinh ctia Chinh phu, Ban Chi dao CCHC cua Chinh phu va B¢ Noi vu,
Cht tich UBND Thanh ph6é Ho Chi Minh chi dao tap trung thuc hién cac ndi dung
trong tdm nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé CCHC

1.1. Tiép tuc kién toan Ban Chi dao va T6 Coéng tac Ban Chi dao CCHC
Thanh phé va s, ban - nganh, UBND quan - huyén theo quy dinh mdi va phu hop
v6i déc thu yéu cau cong tac. Yéu cau thu trudng co quan, don vi phai 1 ngudi
truc tiép quan ly, chi dao cong tdc CCHC tai co quan, don vi.

1.2. Tang cuong kiém tra, khao sat CCHC, day manh theo huéng dot Xuat,
khong bao trude. Dac biét kiém tra trach nhiém nguoi ding dau trong chi dao,
diéu hanh cong tac CCHC va két qua thuc hién céc chi tiéu CCHC. Xt ly cac van
dé phat hién qua kiém tra.

1.3. Kiém tra tién do, xay dung, tham muu va trién khai cac Chuong trinh,
Pé 4n theo Quyét dinh s6 1191/Qb- UBND ngay 07 thang 4 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan Thanh pho ban hanh Ké hoach thuc hién Chuong trinh CCHC va
giai phap nang cao Chi so CCHC trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh giai doan
2021-2025; Quyét dinh sé 3637/QP- UBND ngay 20 thang 10 nam 2021 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd ban hanh K& hoach thuc hién Chuong trinh téng thé
CCHC nha nuéc trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2021-2030; Chi
thi s6 08/CT-UBND ngay 12 thang 5 nim 2022 cia UBND Thanh phd vé viéc
thue hién hiéu qua cong tac CCHC trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh giai doan
2022 - 2025; Quyét dinh s6 2563/QP-UBND ngay 27 thang 7 nam 2022 cua
UBND Thanh phé vé viéc ban hanh Quy ché ph01 hop gitra cac so, ban, nganh
thudc Uy ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh, Uy ban nhan dan thanh phé Thi
Duc, Uy ban nhan dan quéan - huyén trong cong tac tham muu va trién khai thuc
hién nhiém vu quan ly nha nudc.

1.4. Hoan thién, nang cép va khai thac hiéu qua Hé théng quan 1y cong tac
CCHC cua Thanh pho.

~ 1.5.Ra soét va t6 chirc thuc hién céc giai phép céi thién, khac phuc han ché,
thi€u sot trong cdng tac danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC (PAR Index) ctua Thanh
pho, cia sd, ban - nganh, UBND quan - huyén.

1.6. Khuyén khich cén bg, cong chire, vién chuc dua ra dé xuét, sang kién.
Chu dong phat hién nhimg mo hinh, giai phap sang tao trong CCHC dé nhén rong
tai timg dia phuong, timg nganh, linh vuc va trén dia ban Thanh phé, kip thoi viét
bai thong tin trén Ban tin CCHC cua Chinh phu.

1.7. B6i dudng, cap nhat kién thuc, nang cao nang luc cho doi ngii can b,
cong chur, vién chtrc lam cong tac CCHC.

1.8. Nghién ctu, trao doi, hoc tap kinh nghiém tai cac dia phuong c6 diéu
kién khac nhau trong nudc; trao doi, hop tac qudc t& nham tim ra cac giai phap,



md hinh méi, cach lam hay dé tham muu, ap dung vao thyc tién cua Thanh phd;
quan tam, thuc day cac hoat dong hop tac, hd tr ky thuat véi cac dbi tac dic biét
theo dinh hudng ctia Thanh uy trong linh vuc CCHC.

1.9. Tuyén truyen, truyén théng vé cong tac CCHC

- Tuyén truyén CCHC theo nganh, linh vyc, dia ban phu trach mot cach
thiét thue, phong phu, da dang bang nhiéu hinh thtrc, c6 md hinh truyén truyén rd
rang, hiéu qua; gin két qua cong tic CCHC véi cong téc thi dua, khen thudng.

- C6 san pham, m6 hinh tuyén truyén hiéu qua vé cong tac CCHC cua timg
co quan, don vi.

- T chirc Hoi thi tim hiéu vé CCHC trong doi ngii can bd, cong chirc, vién
chirc, doan vién cong doan, doan vién thanh nién cong san Hd Chi Minh va Nhan
dan trén dia ban Thanh phd theo cac hinh thitc phu hop, sinh dong, hiéu qua, c6
suc lan toa.

- Cong théng tin dién tir Thanh phd va cac Trang thong tin dién tir cua cac
co quan, don vi pha1 cd cac chuyén muc danh riéng vé cong tac CCHC gidi thiéu
cac mo hinh, giai phap hay trong thuc hién CCHC tai don vi.

- Pai Truyén hinh Thanh phd, Pai Tiéng néi Nhan dan Thanh phd, Bao Sai
Gon Giai phong, Bao Tudi tré, Trung tdm Béo chi Thanh phd, S& 'Théng tin va
Truyén thong t1ep tuc duy tri chuyén muc, chuyén trang vé CCHC dé tuyén truyén
va phan hdi y kién cua nguoi dan, doanh nghiép, cac co quan, t6 chirc vé cong tac
CCHC; tuyén truyén, pho bién két qua dénh gia Chi s6 CCHC, két qua khao sat
su hai 1ong cta co quan hanh chinh nha nuée trén dia ban Thanh phd.

2. Cong tac cai cach thé ché

2.1. Nang cao chat lugng xay dung vin ban quy pham phap luat, dam bao
tinh dong b, thong nhat, tinh hop ly, tinh kha thi va kip thoi phat hién xur ly cac
bat cap, vudng mac trong t6 chtrc thuc hién van ban quy pham phap luét trén dia
ban Thanh phd. Thuong xuyén theo ddi, klem tra, don déc viéc xay dung van ban
quy pham phép luat, dam bao theo dung tién do va thoi gian quy dinh.

2.2. Phdi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu xay dung va trinh Qubc Hoi nghi
quyet thay the Nghi Quyét sd 54/2017/QH14 ngay 24 thang 11 ndm 2017 cua
Qudc hoi vé thi diém co ché, chinh sach ddc thu phat trién Thanh phé HO Chi
Minh; thuc hién ra soat vin ban quy pham phép luat ctia Thanh phd phu hop véi
Nghi quyét mai.

2.3. Tiép tuc xay dung, hoan thién thé ché té chtre chinh quyén do thi va
nghién clru xay dung hoan thién thé ché vé sip xép t6 chuc bd may cac co quan
thuce Uy ban nhéan dan Thanh ph va cac don vi hanh chinh cp huyén, cap X4,
t6 chire tu quan ctia cong dong dan cu phi hop véi dic diém ctia Thanh phd.

2.4. Xay dung va ban hanh véan ban quy pham phép luat theo danh myc ctia
Thanh ph6 dugc phé duyét.



2.5. Tiép tuc nghién ctru, tham muu thyc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP
ngay 24 thang 6 nam 2020 vé diy manh phan cdp quan 1y nha nudc theo nganh,
linh vuc, Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nam 2022 cta Chinh phu vé
day manh phan cap, phan quyén trong quan ly nha nuéc; tiép tuc nghién ctru cac
co ché, chinh sach dac thu phuc vu cho cong tac quan ly thuc tién tai Thanh phé.

2.6. Hoan thién thé ché va cac khung phap ly dé thuc day qua trinh chuyen
601 s6, phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién chinh quyén sd, nén kinh té
s6 va x4 hoi sd.

2.7. Thuc hién theo ddi thi hanh phap luat, xtr ly kip thoi két qua theo dai
thi hanh phap luat.

2.8. Thyc hién ra soat h¢ thong hoéa van ban quy pham phép luat, cong bd
kip thoi danh muc van ban hét hiéu luc, ngung hiéu luc.

2.9. Kip thoi xtr ly véan ban trai phap luét do co quan ¢6 thAm quyén kién
nghi theo diing thim quyén.

2.10. Trién khai, thuc hién Dé an nang cao chat luong xay dung vin ban
quy pham phép luét trén dia ban Thanh ph6 H6 Chi Minh giai doan 2022 —2025.

2.11. Tang cudng tuyén truyén phé bién gido duc phép luat trén dia ban
Thanh phé da dang vé hinh thirc va pht hop véi timg dbi tuong.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tang cudng trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong cai cach TTHC va
giai quyét TTHC; két qua thuc hién 1a co s& xem xét mirc d6 hoan thanh nhiém
vu cua nguoi dung dau co quan, don vi.

3.2. T6 chirc trién khai thuc hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang
10 nam 2022 ctia Chinh pha vé ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh va hién dai
hoa phuong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan, doanh nghiép va hudng
dan cta Vin phong Chinh phu.

3.3. B6i mdi viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh, t6 chirc kién toan b phan mot cira céc cap, trién khai
B6 nhén dién thuong hiéu dép mg yéu cau ciia nén hanh chinh phuc vu.

3.4. Thuc hién cong khai, minh bach trong tiép nhén, giai quyét tha tuc
hanh chinh, bao dam 100% thu tuc hanh chinh dugc cong b, cong khai day du,
dung han va 100% cac ho so thi tuc hanh chinh tiép nhan, giai quyet tai cac co
quan, don vi dugc theo doi trang thai xur 1y trén Hé thong thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh Thanh phd, dong bd véi Cong Dich vu cong qudc gia.

3.5. Nang cao chét luong giai quyet hé so, TTHC dam bao chi tiéu ké hoach
dé ra. Thuc hién nghiém viéc xin 161 di voi hd so tré hen. Xu ly nghiém cac
truong hop sai pham, ti€u cyuc phat sinh trong qua trinh giai quyét ho so, TTHC
(néu co)

3.6. T6 chirc ra soat, danh gid, dé xuét cit giam, don gian hoa thu tuc hanh
chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh nham cai thién méi truong dau tu kinh



doanh, nang cao nang luc canh tranh qudc gia; ra soat cac thu tuc hanh chinh 03
(ba) nam khong phat sinh hd so; kiém soét viéc cung cap thi tuc hanh chinh trén
mdi trudng dién tir; tai cdu tric quy trinh thi tuc hanh chinh dé cung cap dich vu
cong truc tuyén; mo hinh, sang kién cai cach thu tuc hanh chinh.

3.7. Ra soat, don gian hod thu tuc hanh chinh ndi bo theo Quyét dinh
1085/QD-TTg ngay 15 thang 9 nim 2022 ctia Thii tuéng Chinh phi ban hanh Ké
hoach ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh néi bg trong hé théng hanh chinh
nha nudc giai doan 2022 - 2025.

3.8. T6 chirc trién khai dénh gia chét lugng phuc vu ngudi dan, doanh
nghlep trong thyc hién tha tuc hanh chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén
moi trudong dién tir theo Quyet dinh sé 766/Qb- -TTg ngay 23 thang 6 ndm 2022
ctia Thu tuéng Chinh phti vé phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia
chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh,
dich vu cong theo thoi gian thuc trén mai truong dién tur.

3.9. S6 hoa két qua va hd so giai quyét thu tuc hanh chinh dang con hiéu
luc va co gia tri sir dung thue thim quyén giai quyét cta cép tinh, cp huyén, cép
x4 dat ty 1é t6i thiéu tuong tmg 1a 50%, 40%, 35%.

3.10. Xay dung Ké hoach hd tro va phat trién doanh nghiép nho va vira ndm
2023. Pay manh nghién citru, dé xuét giai phap thdo g& cac vuong mac vé co ché,
chinh sach, thu tuc hanh chinh, thong qua tang cudng ddi thoai, lay y kién nguoi
dan, doanh nghi€p, phat huy vai tro, hiéu qua hoat dong cua Hé théng Pdi thoai
Doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd.

3.11. Tb chirc tiép nhan, xtt Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) cua ca nhén,
t6 chirc vé quy dinh, thi tuc hanh chinh thuge thAm quyén giai quyét cta Thanh
pho dam bao quy dinh ctia Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ctia Chinh phu (da sua
d6i, bd sung), Quyét dinh sb 3 1/2021/Qb-TTg cta Thu tuéng Chinh phu ve Quy
ché quan ly, van hanh,khai thac Céng Dich vu cong Quoc gia va Quyét dinh s6
24/2022/QD-UBND ngay 07 thang 7 ndm 2022 cua Uy ban nhan dan Thanh pho
ban hanh Quy ché tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi cta ca nhén, td chirc vé
quy dinh hanh chinh.

4. Cai cach t6 chirc by may hanh chinh nha nwéc

4.1. Py manh ra soat, sap xép, kién toan t6 chirc bé may cac co quan, don
vi phu hop voi déc diém ctia Thanh phd va quy dinh ctia Chinh phu , glam cac t6
chirc phdi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; giam dau mdi té chirc trung

! Thye hién sdp xép cac co quan chuyén mén thugc UBND cép tinh va cip huyén theo Nghi dinh 56
107/2020/ND-CP ngay 14 thang 9 nam 2020 ctia Chinh phu stra d01 bd sung mot sé didu cia Nghi dinh s6
24/2014/ND-CP ngay 04 thang 4 ndm 2014 cta Chinh phu quy dinh t6 chirc céc co quan chuyén mén thugc UBND
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14 thang 9 nam 2020 ctia Chinh phu
sua 601 bd sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP ngay 05 thang 5 nam 2014 cia Chinh phu quy
dinh tb chire cac co quan chuyén mon thudc UBND huyén, quan, thi xa, thanh phd thudc tinh, thanh phd truc thude
Trung uong.



gian, khac phuc triét dé sy tring lap, chdng chéo chirc nang, nhiém vuy; chu dong
cai cach té chirc bd may trong ting ndi bd co quan, don vi.

4.2. Thuc hién sap xép cac don vi su nghiép cong lap theo Nghi dinh sO
120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2020 ctia Chinh pht quy dinh vé thanh
lap, t chtrc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

Tiép tuc trién khai K& hoach thuc hién Chuong trinh hanh dong sb 33-
CTrHD/TU ngay 16 thang 4 ndm 2019 cia Ban Thuong vu Thanh uy thuc hién
Nghi quyet s0 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 cta Héi nghi lan thtr séu
Ban Chép hanh Trung wong khoa XII vé tiép tuc d6i méGi hé thong t6 chirc va quan
ly, nang cao cht luong va hiéu qua hoat dong cua cac don vi su nghiép cong lap.

Tiep tuc thuc hién Nghj dinh s6 98/2014/ND-CP ngay 24 thang 10 nim
2014 cua Chinh phu quy dinh viéc thanh 14p t6 chtre chinh tri, cac t6 chue chinh
tri - x4 hdi tai doanh nghiép thugc moi thanh phan kinh té.

4.3. Tiép tuc nghién ctru x4y dung va thuc hi¢n Dé an dau tu - xay dung
céc huyén thanh quan (hozc thanh phd thudc Thanh phd Hd Chi Minh) giai doan
2021 - 2030.

4.4. Tiép tuc xay dung va thuc hién D& 4n sap xép khu phd - ap theo quy
dinh cta Trung wong.

4.5. Tiép tuc thyc hién Dé an thanh 1ap S& An toan thuc phim.

4.6. Tiép tuc phdi hop voi B0 Noi vu va cac co quan, don vi c6 lién quan
trinh Chinh pht ban hanh Nghi quyét vé viéc thi diém thanh 1ap D61 Quan ly trat
tu x4y dung d6 thi truc thuoc UBND thanh phé Thu Dic, UBND céc quan, huyén
tai Thanh phd H6 Chi Minh.

4.7. Tiép tuc sap xép t6 chirc bd mady, bién ché khi thue hién Nghi quyét so
131/2020/QH14 ngay 16 thang 11 ndm 2020 cua Qudc hoi ve t6 chirc chinh quyen
d6 thi tai Thanh phdé Ho Chi Minh (sau day goi tit 1a Nghi quyét sb
131/2020/QH14) va Nghi quyét s6 111 I/NQ-UBTVQH14 ngay 09 thang 12 nam
2020 cua Uy ban Thuong vu Qudc hdi vé viée sip xép céac don vi hanh chinh cap
huyén, cdp xa va thanh lap thanh phd Thu Pirc (sau day goi tat la Nghi quyét sb
1111/NQ-UBTVQH14).

4.8. Trinh Hoi dong nhan dan Thanh phd thong qua Ké hoach giao bién ché
nam 2024; tham muu UBND Thanh phd ban hanh Quyét dinh vé phan bd bién
ché hanh chinh, sé luong ngudi lam viée, s luong hop dong theo Nghi dinh s6
68/2000/ND-CP va Nghi dinh s6 161/2018/ND-CP tai cac co quan, don vi va cac
Hoi dac thu trén dia ban Thanh phd HO Chi Minh nam 2023.

Tiép tuc thuc hién cong tac tinh gian bién ché theo tién do ctia Dé 4n tinh
gian bién ché (khdi chinh quyén) tai Thanh phd Ho Chi Minh da dugc phé duyét
va theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20 thang 11 nam 2014 cua Chinh
pht vé chinh sach tinh gian bién ché; Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31
thang 8 nam 2018 va Nghi dinh 56 143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 nam 2020
cua Chinh phu sua déi, bd sung mot sb diéu ciia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP;



Nghi quyét sb 25/2017/NQ-HDND ngay 07 thang 12 ndm 2017 cta Hoi dong
nhan dan Thanh phd vé che do hd tro thém ddi voi can bd nghi huu trude tu01
thoi viée theo Nghi quyét s6 39-NQ/TW cua B Chinh tri, Nghi dinh sb
108/2014/ND-CP cua Chinh phu.

4.9. Tiép tuc thuc hién Dé 4n phan cép cho UBND thanh pho Thu Buc, uy
quyén cho UBND thanh phd Thu Pire, Cha tich UBND thanh phd Thu B,

Tlep tuc stra d6i, bo sung mot sb didu cua Quyét dinh s6 4712/QD-UBND
va Quyét dinh sb 4713/Qb-UBND ngay 20 thang 10 ndm 2018 cua Chu tich
UBND Thanh phé vé iy quyén cho céc S&, nganh, UBND céc quan, huyén, Thu
trudng cac S&, nganh, Chu tich UBND céc quan, huyén thuc hién mét s6 nhiém
vy, quyén han cua UBND Thanh phd, Chu tich UBND Thanh phé. Dong thoi,
tiép tuc quy dinh mot s6 nhiém wvu, quyen han cta Chu tich UBND cap huyén
dugc iy quyén cho Chu tich UBND cap xa.

4.10. Tiép tuc nghién ctu chuyén dbi cac don vi su nghiép cong lap co du
diéu kién sang cong ty ¢ phan; thuc hién thi diém viéc thi tuyén, thué giam déc
diéu hanh tai cac don vi su nghiép cong lap.

Thuc hién cong tac ¢6 phan hoa, tai co ciu doanh nghiép, xép loai, xép hang
va cong tac to chirc, nhan sy tai Téng Cong ty, Cong ty TNHH MTV 100% von
nha nudce thude Chii sé hiru UBND Thanh phd.

Giai quyet nhimg kho khan, vudng méc cua cac doanh nghiép trén dia ban
Thanh ph6 H6 Chi Minh va theo doi vé cong tac nhan su.

4.11. Nghiém ttc thuc hién quy ché phdi hop giira céc sd, ban - nganh,
UBND quén - huyén trong cong tac tham muu va trlén khai thyuc hién nhiém vu
quan ly nha nuéc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2536/QD-UBND ngay 27
thang 7 nam 2022 ctia Uy ban nhan dan Thanh phé.

4.12. Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, khao sét, danh gia cong tac
t6 chuc bo may, phan cap, uy quyén, bd nhiém, quan ly, sir dung bién ché hanh
chinh, sé luong nguoi lam viée trong don vi su nghlep cong lap, vi tri viéc lam,
tinh gian bién ché va ché do chinh sach ddi v6i can b, cong chirc, can b khong
chuyén trach phuong, xa, thi tran nam 2023. Kip thoi xir 1y cac van dé phat hién
qua thanh tra, kiém tra.

5. Cai cach ché d6 cong vu

5.1. Hoan thién va ban hanh quyét dinh vi tri vié,c lam cua co quan, td chirc
thudc pham vi quan ly theo quy dinh tai Nghi dinh so6 62/2020/ND-CP ngay 01
thang 6 nam 2020 cua Chinh phu.

5.2. Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc lam va co ciu vién chirc theo chirc
danh nghé nghiép cua don vi su nghiép cong lap thuc pham vi quan ly theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10 thang 9 nam 2020 cta Chinh phu.

5.3. Cong khai, minh bach va tang cuong ng dung cong ngh¢ thong tin de
nang cao chit lvong tuyén dung, ning ngach cong chirc, thiang hang vién chiec;



bo tri sir dung, dao tao, quy hoach, b6 nhiém, luan chuyén va danh gia, phéan loai
can bg, cong chuec, vién churc theo vi tri viéc lam da dugc phé duyét.

5.4. Tiép tuc trién khai thuc hién Quyet dinh s6 3242/Qb-UBND ngay 27
thang 9 nam 2022 cia UBND Thanh phé ban hanh Dé 4n thi diém thi tuyén chirc
danh lanh dao, quan ly tai cac co quan, don vi trén dia ban Thanh pho HO Chi
Minh.

5.5. Tham muu Thanh ty trién khai thuc hién Pé 4n s6 01-DA/TU ngay 05
thang 02 nam 2021 cua Thanh uy Thanh phd vé hd trg, phat trién tai nang tré va
lanh dao twong lai cua Thanh phd Ho Chi Minh giai doan 2020 - 2035; trong d6

tang cuong thu hut, tuyén dung sinh vién tot nghiép xuat sic, can bd khoa hoc tré
theo Nghi dinh s6 140/2017/NB-CP ngay 05 thang 12 nam 2017 cta Chinh phu.

5.6. T1ep tuc thuc hién dao tao bdi dudng cho doi ngii can bg, cong chirec,
vién chirc; dbi moi phuong thire, ni dung, chuong trinh dao tao, bdi dudng theo
vi tri viéc 1am va yéu cau phat trién ctia Thanh phd; gén viée trién khai thuc hién
vOi danh gié trai nghiém cua hoc vién.

- Phéan cong, bd tri cr 100% can bd, cong chirc dang cong tac tai cap x3
tham gia cac 16p dao tao, bo6i dudng do thanh phd Thu Drc, quan, huyén, Thanh
phd t6 chirc. Pam bao 100% can by, cong chuc dang cong tac tai cap xa
dat chudn cua cén bd, cong chuce cap xa theo quy dinh; trén 80% can b,
cdng chire dang cong tac tai cap xa dugc boi dudng chuyén mon, nghiép vu trong
nam.

- Tang cudng dao tao, boi dudng nghiép vu doi ngoai, hoi nhép qudc té, tap
trung cédc ndi dung lién quan dén chuyén déi s, phuc vu xay dung
khu db thi séng tao, trong tac cao phia Pong va muc tiéu xay dung Thanh phd Hd
Chi Minh tr¢ thanh d6 thi thong minh. Nang cao nang luc, trinh d6
ngoai ngit cta can by, cong chirc, vién chirc, nhat la cép lanh dao, quan ly
tai cac co quan, don vi ¢6 hop tac, lam viéc vé6i ddi tac qudc té, doanh nghiép
nuée ngoai, phan diu cé 25 - 35% can bd, cong chirc gilt chirc vu lanh dao
du kha nang lam viéc trong moi trudng qubc té.

5.7. Trién khai thuc hién Quyet dinh sb 2679/Qb-UBND ngay 08 thang 8
nam 2022 ctia UBND Thanh phd vé ban hanh Dé 4n diy manh cai cach ché do
cong vy, cong chirc cua Thanh phé Hb Chi Minh giai doan 2022 - 2027.

5.8. Xay dung Dé 4n tao dong luc va gitr chan can bg, cong chirc, vién chue
va ngudi lao dong trong bd may chinh quyén d6 thi Thanh phd H6 Chi Minh. Chu
dong nghlen ctru kinh nghiém trong nudc, quéc té dé ban hanh cac quy dinh thuc
hién cai cach ché do cong vu, ddi méi cOng tac tuyén dung, quan ly, dao tao, boi
dudng, luan chuyén, quy hoach, thi tuyén chirc danh lanh dao gin véi cong tac
danh gia can by, cong churc, vién chire, khen thuong, ky luat theo hudng nang
dong, linh hoat, d& cao trach nhiém trong hoat dong thuc thi céng vu cua can bo,
cong chirc va ché do trach nhiém va tham quyén ctia ngudi dimg dau, cap pho cta
ngudi dimg dau.
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5.9. Trién khai hiéu qua Quyét dinh s6 2709/QD-UBND ngay 10 thang 8
nam 2022 cia UBND Thanh phd phé duyét P& an nang cao nang luc, trinh d6 doi
ngl can bg, cong chuce, vién chue lam cong tdc CCHC & céc Sé, nganh, UBND
céc cap trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2022 - 2025, trong d6 hoan
thanh cac chi tiéu dao tao, bdi dudng dé tao ngudn coéng chirc 1anh dao cong tac
CCHC va céc chuyén gia vé CCHC cho Thanh phé.

5.10. Tiép tuc phat dong phong trao thi dua thuc hién van hoa céng vu dén
toan thé can bg, cong chirc, vién chire va ngudi lao dong, dua ndi dung thuce hién
van hoa cong vu vao céc ti€u chi binh xét thi dua cua co quan, dia phuong.
Kip thoi biéu duong, khen thudng nhing tip thé cé thanh tich tét va
nhimg c4 nhan guong mau trong thuc hién van hda cong vu; xur ly nghiém
tap thé, c4 nhan vi pham quy dinh hodc thuc hién chua tdt van hoa cong vu.

5.11. X4y dyng va trién khai thuc hién Dé an xay dung doi ngii céng chirc
thanh tra cong vu dam bao du nang luc, cong tdm, khach quan.

Tang cudng cong tac kiém tra dot xuat viéc thuc hién quy tic tmg xur va
thuc thi céng vu trén dia ban Thanh phd; kiém tra cong tac tuyén dung, bd nhiém
va sir dung can bd, cong chirc, vién chire, tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong
hanh chinh, xr ly nghiém tinh trang loi dung chic vu, quyén han dé truc loi ca
nhan; kip thoi phét hién, xir Iy nghiém minh nhiing t6 chirc, ¢4 nhén sai pham.

5.12. Trién khai xay dung quy ché danh gig, xep loai chét luong hang quy,
hang nam, b sung thém tiéu chi két ‘qua xu ly phan héi thong tin trén Cong thong
tin 1022 va ket qua xir Iy phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh trén Céng Dich
vu cong qudc gla Gén v0i trach nhiém cua nguoi dung dau trong cai cach thu tuc
hanh chinh va giai quyét thii tuc hanh chinh; két qua thuc hién 1a co s& xem xét
murc d6 hoan thanh nhiém vu ctia nguoi dimg dau co quan, don vi.

5.13. Trién khai thyc hién Ké hoach s6 124-KH/TU ngay 31 thang 5 nam
2022 cua Thanh uy vé chu truong khuyén khich va bao vé can bo nang dong, sang
tao vi loi ich chung

6. Cai cach tai chinh cong
6.1. Tiép tuc x4y dung, hoan thién va trién khai thuc hién ty 1€ diéu tiét cac

khoan thu phan chia giita ngan sach Trung uong va ngan sach Thanh phd giai
doan 2021 - 2030.

6.2. Thuc hién giai ngan ké hoach dﬁ\u tu von ngén sach nha nudc (NSNN)
dat trén 90%; thyc hién nghiém quy dinh vé sir dung kinh phi ngudn NSNN; téng
tinh hiéu qua cua viéc thuc hién co ché tu chu vé sir dung kinh phi quan ly hanh
chinh.

6.3. 100% céc co quan, don vi thugc pham vi quan ly ctiia Thanh pho xay
dung ban hanh quy ché quan ly, sir dung tai san cong; thudng xuyén kiém tra
viéc thuc hién cac quy dinh v€ quan ly tai sdn cong tai cac don vi.

6.4. Thuc hién nghiém va ding cac quy dinh vé co ché tu chu tai chinh cta
co quan nha nudc va don vi su nghiép cong lap theo quy dinh ctia Chinh phu.
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C6 sb don vi su nghiép cong 1ap tu dam bao chi thudng xuyén cao hon nam 2022.
Giam ti I€ chi truc ti€p tir ngan séach cho don vi sy nghiép. Tang tinh hiéu qua cua
viéc thuc hién co ché tu chu tai cac don vi su nghiép cong lap.

6.5. Tang cuong dau tu, huy dong toan xa hoi phat trién kinh té; day manh
xd hoi hoa, tdng cuong cac bién phap khuyen khich dau tu; ting cudng kiém tra
vé tai chinh, ngén sach, hd trg phat trién doanh nghiép.

- D6i méi va trién khai céc giai phap thu hut dau tu; hd trg hd kinh doanh
chuyén thanh doanh nghiép, hé sinh thai khoi nghiép va thuc day hoat dong khai
nghiép sang tao;

- Pay manh x4 hoi hoa va tang cuong cac bién phap khuyén khich dau tur
theo hinh thue doi tac cong tu (PPP) ding quy dinh dé thu hut cac nguén luc dau
tu phat trién Thanh pho;

- Kip thoi trién khai cac giai phap dé thuc hién cac kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém todn nha nudc vé tai chinh, ngan sach;

- Tang cuong va boi dudng nguoén thu, dam bao thuc hién thu ngan sach
cua Thanh pho tang hon so véi Ké hoach duge Chinh phu giao hang nam;

- Tang cuong d6i thoai doanh nghiép, luén ddng hanh cung doanh nghiép.
tlep xuc, lang nghe va giai quyét cac kién nghi, kho khan cua doanh nghiép
dé thao gd kip thoi tao diéu kién cho doanh nghiép phét trién;

6.6. 100% sd, ban - nganh, UBND quan - huyén, Uy ban nhan dan x4,
phuong, thi trdn thuc hién ung dung thanh toan dién tir trong giai quyét TTHC,;
100% don vi s nghiép cong lap vé linh vuc gido duc, y té img dung thanh toan
dién tr trong cung ung dich vu cong.

6.7. Chu dong trong cong tac sutra chita, xay dung tru s& lam viéc cua cac
co quan, don vi, déc biét 1a tru s& cua UBND phuong, xa - thi tran. Pau tu trang
bi co s& vat chat, thiét bi, phuong tién phuc vu cho cac hoat dong cua can bg, cong
chire, vién chire nhdm giai quyét nhu cau chinh dang, hop phap cua ngudi dan,
doanh nghiép khi dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

~ 7.1. Bdy nhanh tién d9 trién khai “Chuong trinh chuyén doi s6 cia Thanh
pho” va b€ an “Xay dung Thanh pho H6 Chi Minh tr¢ thanh d6 thi thong minh”

- Tiép tuc xay dung va van hanh Kho dit liéu dung chung va phat trién Hé
sinh thai di liéu m6; van hanh c6 hiéu qua Trung tam diéu hanh d6 thi thong minh
Thanh pho, Trung tdm mo6 phong va du bao kinh t€ - x& hoi Thanh pho, Trung
tam An toan thong tin cua Thanh pho;

- Tgién‘ khai xdy dung chinh quyén dién tir trong thoi ky chuyén ddi sb,
chuyén doi dan chinh quyén dién tir sang chinh quyén s6 dé phu hop vdi vai tro
cua chinh quyén quan ly do thi thong minh;

- Tép trung vao hoat dong phat tr1en két no1 chia s¢, khai thac, phan tich
dir liéu phuc vu chuyén dbi sd, phét trién chinh quyén s, kinh té sé va xa hoi sb.
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7.2. Tiép tuc m& rong, hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cta
Thanh phd (LGSP) dé chia sé dit liéu giira cac hé thong thong tin ctia cac co quan
tai Thanh ph va két nbi véi Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP)
dé cac co quan nha nuée quan ly, didu hanh nghiép vu chuyén nganh dua trén dir
liéu, ddng bo, thong sudt tir trung wong dén dia phuong.

7.3. Hoan thién, két ndi lién thong cac phan mém quan ly van ban va diéu
hanh noi bd dé bao dam thong sudt tir Thanh phé dén phuong, x3 - thi trén trong
viéc thye hién guri, nhén van ban dién tur; day manh tmg dung chit ky so trong giai
quyét hd so TTHC, mo rong viéc st dung tng dung CNTT trén nén tang dién
thoai thong minh.

7.4. Tiép tuc hoan thién Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta Thanh
phé, két ndi véi Cé)ng Dich vu cong quéc gia; thuc hién tich hop dich vu thanh
toan truc tuyén nghia vu tai chinh trong thue hién TTHC trén Cong Dich vu cong
Qudc gia. Trién khai tich hop chir ky s6 vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC
ctia Thanh phé dé nguoi dan, doanh nghiép thuc hién cac dich vu cong truc tuyén
trén moi trudng mang.

7.5. Trién khai hiéu qua cong tac s6 hod hd so, két qua tht tuc hanh chinh
trong ti€p nhan, giai quyéet thu tuc hanh chinh.

7.6. Pdy manh tng dung cong ngh¢ thong tin trong quan ly, diéu hanh hoat
dong nodi bo cua lanh dao Thanh phé; trong phdi hop gilra cac co quan, don vi
nhat 1a & phuong - x4, thi tran; trong phuc vu ngudi dan va td chic; mo rong viéc
st dung trén nén tang dién thoai thong minh.

7.8. Tang cuong sir dung hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén cho céc
cudc hop gitta Thuong truc UBND Thanh ph véi cac sé - nganh, thanh phd Tha
Diic, quén, huyén va gitta cac s& - nganh véi thanh phé Thi Ptc, quan, huyén
nhim giam chi phi, tiét kiém thoi gian di lai.

7.9. Mé rong Hé théng don thu, khiéu nai t6 cdo dén cac s - nganh, UBND
quan - huyén.

7.10. Thuc hién ché do bao cdo qua H¢ thong thong tin bao céo cua Van
phong Chinh phu theo yéu cau.

7.11. Nang cap Cong thong tin dién tir Thanh phé theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cua Chinh phu quy dinh vé

viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyen cua co quan nha nudc trén moi
truong mang.

7.12. Duy tri va mo rong Hé thong quan ly chét lugng theo Tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001:2015 dé dam bao 100% so- nganh, Uy ban nhan dén quan-
huyén, phuong, x3, thi tran ap dung c6 hiéu qua Hé thdng quan ly chit luong theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 trong cong tac hanh chinh nha nudc”.

8. Khao sat, danh gia sw hai long ciia ngwdi dan, to chire

8.1. Thong tin, tuyén truyen cong tac CCHC moét cach ¢ hiéu qua, dé nguoi
dan va doanh nghiép hiéu ding vé két qua thuc hién cong tac CCHC cua céc so,
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ban - nganh Thanh phé, UBND quén - huyén, phuong, xa, thi trdn va ctia ca Thanh
phd.

- Pam bao day du thong tin cac truong dir lidu cua ngudi dan, to chirc khi
dén thuc hién TTHC trén gidy tiép nhén hd so va hen tra két qua ban hanh
kém theo miu sd 01 cua Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11
ndm 2018 cua Van phong Chinh pht huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua
Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh pht vé
thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

- Trich xuét dir liéu va cung cap day du, kip thoi danh sach nguoi dan,
td chirc da thuc hién TTHC tai don vi theo yéu cau, dé nghi cua S& Noi vu,
Ban Thuong truc Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam Thanh phd, Vién Nghién
ctru phét trién Thanh phé.

8.2. Pam bao trong qué trinh diéu tra xd hdi hoc phuc vu danh gid Chi sO
CCHC, do ludng su hai long ctia nguoi dan thuc hién mot cach khach quan, khoa
hoc, phan 4anh dung két qua thuc hién CCHC cua Thanh pho.

Noi dung chi tiét theo Phu luc dinh kem
IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nam 2023 duoc bd tri tir ngudn
NSNN.

2. CAc 6, ban - nganh va UBND céc cap bd tri kinh phi thuc hién cdc nhiém
vu cua Keé hoach nay trong du toan ngan sach hang nam dugc cap c¢6 tham quyén
giao.

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Thi trwdng cac sé, ban - nganh va Chi tich UBND cac quan - huyén

1.1. Trén co s& ké hoach cong tac CCHC ctia Thanh phé nam 2023 va can
cu tinh hinh thuc té tai cac don vi, cac don vi xay dung va t6 chire thuc hién Ké
hoach CCHC nam 2023 cta don vi minh dam bao tién d6 va céc chi tiéu, ndi dung
ctia Thanh phd va don vi dé ra; truc tiép chi dao, quan ly, day manh cong tac
CCHC tai co quan, dia phuong, linh vuc minh phu trach.

1.2. Tham muu UBND Thanh ph6 trién khai, ddm bao thuc hién c6 hiéu
qua céc tiéu chi, tiéu chi thanh phan ctia Chi s6 CCHC theo linh vuc duoc giao,
phan cong cu thé cic phong, ban, don vi ¢6 lién quan phu trach cac tiéu chi, tiéu
chi thanh phan, dinh ky béo céo giai trinh két qua va cung cap tai liéu kiém chimg
theo quy dinh.

1.3. Ly két qua, hiéu qua, sang tao trong cong tic CCHC dé lam can cu,
danh gia viéc hoan thanh nhiém vu d6i véi ngudi dimg dau td chure thuc hién dat
céc chi tiéu ctia K& hoach nay.

2. Ngoai viéc xdy dung ké hoach thue hién tai co quan, don vi; Thua

truéng cic sé, ban - nganh sau diy ¢6 trach nhiém chi dao, hwéng din thue
hién cong tac CCHC trong nam 2023 trén cac linh vue, nhw sau:
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2.1. Sé N§i vu: cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong CCHC; cai cach to
chirc bd may hanh chinh nha nudc va cai cach ché do cong vu.

2.2. Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phé: kiém soat TTHC, cai cach
TTHC; té chuc trién khai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét TTHC; ché d6 béo céo, trién khai viéc td chite thuc hién TTHC trén mdi
truong dién tu.

2.3. S& Tw phap: cai cach thé ché; nang cao hiéu qua cong tac xay dung,
ban hanh van ban quy pham phap luét trén dia ban Thanh phé.

2.4. S& Tai chinh: cai cach tai chinh cong; bb tri kinh phi cho cac don vi
thue hién cong tac CCHC theo quy dinh; tham muu cac ndi dung vé tac dong cua
cong tac CCHC dbi véi kinh té - x4 hoi theo chire nang quan ly nha nudc; phéi
hop véi Cuc Thué Thanh pho Cuc Hai quan Thanh phd quan ly va bdi dudng
ngudn thu; phdi hop véi S& Ké hoach va Pau tu khuyén khich kéu goi dau tu phat
trién Thanh phé.

2.5. S& Théong tin va Truyén thong: thuc hién trién khai (mg dung cong
nghé thong tin trong quan 1y nha nudc, trién khai “Chuong trinh chuyén doi sb
ctia Thanh phé H6 Chi Minh” va Pé an “Xay dung Thanh phé H6 Chi Minh trd
thanh d6 thi théng minh”; truyén thong vé cai cach hanh chinh.

2.6. S6' Khoa hoc va Cong nghé: viéc ap dung H¢ thdng quan ly chat luong
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

2.7. S& Ké hoach va Pau tw: phdi hop vdi sd, ban - nganh, UBND quan -
huyén dé xuat nhitng chinh sach va giai phap nham thuc hién sau rong hon chu
truong x4 hoi hoa; hop tac cong - tu; tham muu cac ndi dung veé tic dong clia cong
tac CCHC dbi véi kinh té - xa hoi theo chirc ning quan ly nha nuée. Tham muu
theo ddi, don ddc, thuc hién cong tac giai ngan ké hoach dau tu vén NSNN.

2.8.5¢'Y té: Thuc hién hiéu qua cong tac img dung thanh toan dién tir trong
cung cap dich vu cong thugc linh vuc y té; Trién khai, thuc hién D& 4n do luong
chét luong hoat dong va cung cép dich vu cong tai cac co quan sur nghiép cong 1ap trong
linh vue y té.

2.9. S6 Giao duc va Pao tao: Thyc hién hiéu qua cong tac tmg dung thanh
toan dién tu trong cung cép dich vu cong thudc linh vuc gido duc. Tiép tuc xay
dung va trién khai thuc hién Dé 4n do ludong chét luong hoat dong va cung cap
dich vu cong tai cac co quan sy nghiép cdng lap trong linh vuc gido duc (mam
non, tiéu hoc, trung hoc co sd va trung hoc phé thong)

2.10. Vién Nghién ciru phat trién Thanh phé: nghién ctru déi méi phuwong
phap danh gia hai 1ong; khao sat vé chét luong hoat dong va cung cip dich vu
cong ich trong linh vuc: dich vu thu gom, van chuyén xu ly rac thai do thi; thoat
nude d6 thi; dién; cung cp nudc sach; van tai hanh khach cong cong bang xe
buyt, dudng sat do thi. Phdi hop v6i S& Noi vu khao sat, danh gia két qua tac dong
ctia CCHC d6i véi cac sd, ban - nganh, UBND quan - huyén.
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2.11. Cuc Hai quan Thanh pho, Cuc Thué Thanh pho, Cong an
Thanh pho, Kho bac Nha nwoc Thanh pho, Bio hiém xa hoi Thanh pho,
So Ngoai vu Thanh pho, Ngan hang Nha nwéc chi nhanh Thanh pho ngoa1
viéc trién khai thuc hién chi dao theo nganh, xay dung ké hoach trién khai dong
bd cong tac CCHC cua Thanh phd, trong d6 tap trung thuc hién cong tac img dung
cong nghé thong tin, cai cach TTHC, mé rong viéc thuc hién va ph01 hop dong
bd vdi sd, ban - nganh, UBND quén - huyén trong trién khai co ché mét cira lién
thong va lién thong mot cura dién tu trén dia ban Thanh phé, lién thong thu tuc
nganh doc.

2.12. M&i Ban Tuyén gido Thanh iy, Ban Dan van Thanh iy phoi hop
véi Mit tran T quoc, Cong doan Vién chirc Thanh phd va cac doan thé chinh
tri - xa hoi Thanh phé: ddy manh cong tac tuyén truyén, van dong cac thanh
vién, ngudi dan, doanh nghiép truc tiép gidm sat va tham gia thuc hién hiéu qua
muc tiéu, nhiém vu, giai phap CCHC ctia Thanh phd.

2.13. Dé nghi Ban Thuong true Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam
Thanh phé: thuc hién gidm sat, phan bién viéc trién khai va két qua cong tac
CCHC tai c4c sd, ban - nganh va UBND céc cdp. Chu tri, phéi hop véi céc co
quan co6 lién quan khao sat su hai long cua nguoi dan, t6 chitrc d6i voi su phuc vu
clia co quan hanh chinh nha nuée cac cap trén dia ban Thanh phd.

2.14. bé nghi Hoi dong nhan dan Thanh ph6é H6 Chi Minh: thuc hién
giam sét viée trién khai cong tac CCHC tai cc sd, ban - nganh va UBND cac cp.

Trong qué trinh t6 chtrc thuc hién Ké hoach nay, néu thay can stra ddi, bo
sung, s&, ban - nganh, UBND quén - huyén c6 van ban gui veé S& Noi vu dé tong
hop trinh UBND Thanh phé xem xét, quyét dinh./.
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Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chi tri Co quan phéi hop thanh
1 | Cong tic chi dao, diéu hanh va truyén théng vé CCHC
1.1 |Kién toan Ban Chi dao va T6 Céng tic Ban | Quyét dinh Giam dbc S6 Noi vu | Thu trudng s6, ban, | Khi ¢6 phat sinh
Chi dao CCHC Thanh pho nganh
1.2 | Thyc hién kiém tra, khéo sat theo céc chi tiéu CCHC
1.2.1 | Kiém tra, khao sat CCHC dinh ky tdi thiéu | - Quyét dinh ban| Giam déc S6 Noivu | Cac co quan thanh | - Quy I: trinh ké
40% céac co quan chuyén mon truc thudc | hanh K¢ hoach vién Ban Chi dao | hoach
UI?ND TAhanh, phf) va -UB.IZ\ID quan, ht‘lyen, - Bho cdo két qua CPHC Thanh phova | Quy I va quy IIT
thanh ph6 Thu Duc, t6i thiu 20% phuong - kibiitea cac co quan dugc nam. 2023 tién
x4, thi tran; moQt sO co quan nganh doc. moi tham gia kiém hiinki Tdn tra Vi
tra, kho sat béo cao két qua
1.2.2 | Kiém tra, khao sat CCHC dinh ky 40% cac co | - K& hoach kiém tra Thu trudng sd, ban, Trién khai thuc hién | Hoan thanh trong

quan, don vi truc thudc

- Bao cao/Thong bao
két luan kiém tra

nganh

tai don vi

thang 10 nam

2023




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phéi hop thanh
1.2.3 | Kiém tra, khao sat CCHC dinh ky 40% cgic - Ké hoach kiém tra | Chu tich UBND guan, Trién khai thuc hién | Hoan thanh trong
phong, ban, don vi truc thuoc UBND cap | Béo c4o/Thong béo huyén, thanh phé Tha | tai don vi thang 10 nam
huyén va 20% phuong - xa, thi tran. et Tagn kil tra birc 2023
1.3 | Cong bd Chi s CCHC nam 2022 va trién khai | Quyét dinh cong b6 | Hoi dong danh gid chi | Thi trudng s&, ban, | Theo Ké hoach
cong tac danh gia, xac dinh Chi s6 CCHC s(y,, s0 CCHC s0, ban, nganh; Chu tich | dugc duyét
ban, nganh, UBND quan, huyén, thanh pho nganh, UBND quén, | UBND quan, huyén,
Thu DBuc nam 2023 huyén, thanh pho Tha | thanh pho Tha Duc
Duc
1.4 | Hoan thién, nang cp va khai thac hiéu qua Hé | Cac Quyét dinh dau | Giam doc So Noi vu | - S¢ Tai chinh; Trong ndm 2023
thong quan ly cong tac CCHC cia Thanh pho | tu . S& Thong tin va Vlii cac nam ti€p
Truyén thong. Lot
1.5 | Boi dudng, cap nhat kién thirc, nang cao ning Van ban trién khai | Giam doc SO Noi vu | - Thu trudng sé, ban | Trong nam 2023
luc cho doi ngii lam cong tac CCHC Ké hoach - nganh; Chu tich
UBND quan - huyén
1.6 | Trao ddi, hoc tap kinh nghiém tai cac dia | - Ké hoach Giam dbc SO Noi vu | Thi trudng sa, ban, | Quy II nim 2023
phuong co dleu kién khac nhau trong nudc, | Bio o nganh; Chu tich
hop tac qudc té nham tim ra cc giai phap, mo UBND quén, huyén,
hinh mdi, cach lam hay dé tham muu, ap dung thanh pho Thu Buc
vao thuc tien cia Thanh pho
1.7 | Xay dung chuyén muc danh riéng vé cong tac | Bai viét Thu truong s¢, ban, | S& Thong tin va | Thuong xuyén

CCHC gi6i thiéu cac mod hinh, giai phap hay
trong thuc hién CCHC tai don vi trén Cong

nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh pho Thu Duc

Truyén thong, S&
No6i vu kiém tra viéc




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé Sdn pham Co quan chi tri Co quan phéi hop thanh

thong tin dién tor Thanh ph6 va cac Trang thuc hién ndi dung
thong tin dién tlr cua céc co quan, don vi nay

1.8 | T chirc Hoi thi tim hiéu vé CCHC trong d¢i | Hoi thi Giam doc S Noi vu; | Thu trudng so, ban, | Trong nam 2023
ngﬁ CBCCV(;, doan v1<—;:n cong doan,. doan Thanh Doan: nganh; Chu tich
vién Thanh nién cong san H6 Chi Minh va ) o ) UBND quan, huyén,
nhan dén trén dia ban Thanh phd theo cac hinh Cong doan Vién chirc | thanh phd Tha Duc
thire phu hgp, sinh dong, hiéu qua, cé strc lan
toa

1.9 | Chuyén muc, chuyén trang vé CCHC dé tuyén | - Chuyén muc, bai | - Giam dbéc S& Noi vu, | - Giam dbéc  Sé¢ | Thuong xuyén

truyén va phan hdi y klen cia nguoi dan,
doanh nghiép, cc co quan, to chirc vé cong tac
CCHC trén dia ban Thanh ph

viét
- Chuyén muc tiép
nhan phan anh, kién
nghi

- Pai Truyén hinh, Dai
Tiéng no6i nhan dan
Thanh phd, Bao Sai
Gon Giai phong, Béo
Tudi tré, Trung tam
Béo chi Thanh phé (S&
Thong tin va Truyén
thong)

Thong tin va Truyén
thong, Giam dbc S&
NoOi vu, Chanh Van
phong UBND Thanh
phé

- Thu trudng so, ban,
nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh phd Thu Dirc

- Moi Ban Tuyén
gido Thanh uy, Ban
Déan van Thanh tuy
phbi hop véi Mat
tran T quéc Viét
Nam va cac doan thé




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chii tri Co quan phoi hop A
chinh tri - xa hoi
Thanh pho
1.10 | Xay dung va trién khai ké hoach cong tac | - K& hoach Giam dec S¢ Thong tin | Tha trudng sé, ban, | Quy I ndm 2023
thong tin, tuyén truyén CCHC _Van b tién khai | Y8 truyén thong nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh pho Thu Duc
1.11 | Hang quy g it nhat 01 bai v1et/mo hinh/san | Bai viﬁt, md hinh, | Thi truéng s, ban, | Giam déc So Noivu | Hang quy
pham tuyén truyén hiéu qua vé cong tac CCHC | san pham nganh; Chu tich UBND
vé Ban Chi dao CCHC Thanh phd quan, huyén, thanh pho
(cche.snv@tphem.gov.vn) Tha Puc
2 | Cai cich thé ché
2.1 | Ban hanh Danh muc vin ban quy dinh chi tiét | Quyét dinh Giam dbc S Tu phap | Thu trudng sé, ban, | Trong nam 2023
céc vin ban quy pham phap luat (VBQPPL) do nganh; Chu tich
co quan nha nudc cap trén giao UBND quén, huyén,
thanh pho Thu Dirc
2.2 | Kiém tra, ra soat, hé théng hoa VBQPPL niam | - Ké hoach Gidm déc S¢ Tu phap | Thu trudng so, ban, | - Quy I nam 2023:
2023 - Bo el nganh; Chu tich triph va trién khai
UBND quén, huyén, | Ké hoach
- VBQPPL  cua thanh ph6 Thi Puc ,
Thanh phé bai bo, = Tiohg Thang M0
2023: Cac san

thay thé, sira doi, bo
sung qua ky h¢ thong
hoa

pham con lai




Thaoi gian hoan

STT Nhiém vu cy thé San pham Co quan chii tri Co quan phdi hep hanh
2.3 | Theo doi tinh hinh thi hanh phép lujt trén dia | - K& hoach Giam doc S Tu phép | - Thi trudng s, ban, | - Quy I nam 2023:
ban Thanh pho H6 Chi Minh nam 2023 - B ¢ nganh; Chu tich triph va trién khai
UBND qyzfm, huyén, | Ké hoach
thanh pho Thu Dac | _ Trong thang 10
2023: Cac san
pham con lai
2.4. | Phdi hop v6i Bo Ké hoach va Dau tu xdy dung | Bdo cdo, Dy thao S Ké hoach va dau tw | - Gidm déc S¢ Tu | Quy I nam 2023
va trinh Quoc hoi Nghi quyét thay thé Nghi phap; Giam doéc S¢&
quy€t s0 54/2017/QH14 ngay 24 thang 11 ndm Noi vu.
29 1};7dc-ua }?‘uolf,hol- XVe th nfller}?‘ c}clykc(};i,, Ic\tlnnl}]l - Thi truémg s&, ban,
sach dac thu phat trien thanh pho Ho Chi Min nganh; Chu tich
UBND qpan, huyén,
thanh pho Thu Birc
2.5 | Theo di, don ddc tién do xay dung, tham muu | Bao cdo Giam ddc S Tu phép | - Chanh Vin phong | Theo timg Quy
ban hanh cac van ban quy pham phap luét quy UBND Thanh pho (Quy L II, TII) va
dinh chi tiét dugc phan cong thudce thim quyén - Th truéng s&, ban tong két nam
ban hanh cia HDND Thanh pho va UBND L S in
Thanh phé nganh; Chu tich
AEELESR UBND quén, huyén,
thanh pho Thu Birc
2.6 | Trién khai, thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP | - Quyét dinh, Ké| Thu trudng sd, ban, | Giam déc S& Noi vu | Trong nim 2023

nngay 24 thang 6 nam 2020 vé diy manh phan
cap quan ly nha nudc theo nganh, linh vuc,
Nghi quyét so6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01

hoach.

- Bdo cao két qua
thuc hién

nganh; Chu tich
UBND quan, huyé¢n,
thanh pho Thu buac




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé Sdn pham Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
nam 2022 caa Chinh phu vé ddy manh phan
cap, phan quyén trong quan ly nha nudc

2.7 | Trién khai, thuc hién D& an ning cao chét | - Quyét dinh; Giam dbc So Tu phap | Thu truéng s, ban, | Quy I nam 2023
lugng x@y dung van ban quy pham phap luat | _ K& hosch nganh; Chu tich
trén dia ban Thanh pho Ho Chi Minh giai doan ' UBND quén, huyén,
2022 - 2025 thanh pho Thu Buc

2.8 | Tuyén truyén ph(l)’ bién giao duc phap ludt trén | - Quyét dinh/Ké | Giam dbc S¢ Tu phap | Thu trudng so, ban, | Trong nam 2023
dia ban Thanh pho da dang vé hinh thire va phu | hoach; nganh; Chu tich
hop voi timg dbi tuong. R T UBND quan, huyén,

st thanh phd Tha Dirc
3 Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

3.1 | T chuc trién khai thuc hién Nghi quyét sb | - Ké hoach Chanh Vian phbng Thu truéng so, ban, | Trong nam 2023
131/NQ-CP ngay 06 thang 10 ndam 2022 cua | _ Bio cio UBND Thanh pho nganh; Chu tich
Chinh pht vé day manh cai cach tha tuc hanh UBND quén, huyén,
chjnh va hi¢én dai héa phuong thuc chi dao, thanh pho Thu Dirc
diéu hanh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va
hudng dan cua Van phong Chinh phu

3.2 | B6i mai viée thue hién co chef: mot ctra, mot | - K& hoach, van ban - Chéanh Van phong Trong nam 2023
ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh | chi dao UBND Thanh pho

chinh, to chirc kién toan by phan mdt ctra céac
cap, trién khai B nhéan di¢n thuong hi¢u dap
Ung yéu cau cua nén hanh chinh phuc vu

- Bédo cao

- BO phan Mot ctra
duoc kién toan, hoat
dong hi€u qua

- Thu trudng sé, ban,
nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh phé Thii Dirc




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cy thé Sdan pham Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
3.3 | Thyuc hién cong khai, minh bach trong tiép | - Thong tin vé TTHC | - Thu truong s, ban, Chanh Van phong | Trong ndm 2023
nhan, gidi quy€t thu tuc hanh chinh, bao dam | dugc cong bo theo nganh; Chu tich UBND Thanh pho
100% thu tuc hanh chinh dugc cong bo, cong | quy dinh; thong tin | UBND quén, huyén,
khai day du, ding han va 100% cac ho so thu | tiép nhan, giai quyét | thanh ph6 Thu Dire
tuc hanh chfnh ti€p nhani giai quye’t. ta} cac co TTHC . dugc cong | _ Giam déc S& Thong
quan, don vi dugc theo doi trang thai xir ly trén | khai, minh bach tin va Truvén tho
Hé thé a - £ » 5 . ) In va lruyen thong
¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh 3 -
hinh Thanh phé. ddne bd véi Cane Dich - H6 so TTHC tiép
chinh Thanh pho, dong b v6i Cong Dich vu | s oizi  quyét
cong quoc gia dugc theo ddi trang
thai xir ly trén HE
thong thong tin giai
quyét TTHC Thanh
pho, dong bo voi
Cong Dich vu cong
quoc gia
3.4 | T chirc ra soat, danh gia, dé xuit cit giam, | - Cac Ké hoach Chanh Van phong Thu truong s&, ban, | Trong nam 2023
don gian héa thua tuc hanh chinh lién quan dén : UBND Thanh pho nganh; Chu tich
. . 5 v 1A . | - Phuong an don - A
hoat doqg kinh doanh nham cai thién moi gian hoa UBND quén, huyén,
truong dau tu kinh doanh, néng cao nang lyuc o thanh pho Thu Puc
canh tranh quoc gia; ra soat cac thu tuc hanh | - Cac Bao cao

chinh 03 (ba) nam khong phat sinh ho so; kiém
soat viéc cung cap thu tuc hanh chinh trén moi




Thoi gian hoan

STT Nhiém vu cu thé San phiam Co quan chii tri Co quan phéi hop banh
truong dién tu; tai cau trac quy trinh thi tuc
hanh chinh dé cung cap dich vu cong truc
tuyén; mo hinh, sang kién cai cach thu tuc
hanh chinh
3.5 | Ra soat, don gién hoa thu tuc hanh chinh noi | - Ké hoach Chanh Van phc‘)ng Thu trudng so, ban, | Trong nam 202}
bo theo Quyét dinh 1085/QD-TTg ngay 15 | _ 4. Bao cio UBND Thanh pho nganh; Chu tich | va cdc nam tiép
thang 9 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu UBND quén, huyén, | theo
ban hanh K¢ hoach ra soat, don giér} hoéa thu thanh pho Thu Durc
tuc hanh chinh ndi bd trong hé thong hanh
chinh nha nudc giai doan 2022 - 2025
3.6 | T chuc trién khai danh gia chit lugng phuc | - Vin ban chi dao Chianh  Van phong Trong nam 2023
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién | _ Bhocio UBND Thanh pho
thu tuc Ahe‘lnhAc.hinI}, dich. YL_: CfSng theo th?i g.ian Thi truéng so, ban,
th:_rc trén moi trucn‘lg dién Fu theov Quyét d;r}h nganh; Cha tich UBND
sO ’7/66/’QD-TT’g ngay 23 thang 6 nam 2022 cua quan, huyén, thanh phé 5
Thu tuéng Chinh phu Tha Dirc
3.7 | S6 hoakét qua va hd so giai quyét TTHC dang | - K& hoach - Giam déc S& Thong | - Chanh Van phong | Quy I nam 2023:
con hiéu luc va c6 gia tri so dung thudc tham | _p. = o tin va Truyén thong UBND Thanh pho; |ban hanh K¢
quyen giai quyet ctia cap tinh (s, ban -| ¢ | - Thi trudng s6, ban, | - Giam déc 8o Noi hoach
nganh), cip huyén, cip xa dat ty 1¢ t6i thiéu | - Ho so dugce s hoa nganh; Chi tich UBND | vu
tuong ung la 50%, 40%, 35% quan, huyén, thanh ph6
Thu buc
3.8 | Xay dung K& hoach hd trg va phat trién doanh | Ké hoach Giam dbc S¢ Ké hoach | Thu truéng so, ban, | Quy I nam 2023

nghi¢p nho va vira nam 2023

va Pau tu

nganh; Chu tich




Thai gian hoan

dat dai giai quyét hd so TTHC dung han tir
97% tr¢ 1én

han tir 97% tré 1én
tai trén 80% cac Chi
nhanh Vian phong
dang ky dt dai

- Bao cao

nguyén va Mai truong

STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chi tri Co quan phéi hop thanh
UBND qyan, huyén,
thanh pho Thu buc
3.9 | Nghién cru, de Xudt giai phap thao gd céc | - Ké hoach Trung tam Xic tién | Thu trudong so, ban, | Quy II nim 2023:
vuéng mic vé co ché, chinh sach, TTHC, . Béioclo Thuong mai va Déu tu | nganh; Chu tich | ban hanh K&
thong qua ting cudng ddi thoai, liy y kién Thanh pho UBND quén, huyén, | hoach.
nguoi dan, doanh nghiép, phat huy vai tro, thanh pho Thu burc Quy I nim
hiéu quéa hoat dong cua Hé thong D(‘)i’ thoai 2023: & chic
Doanh nghiép - Chinh quyén Thanh phd thue ili én
3.10 | Giai quyét ho so TTHC diing han tir 98% trér | - Ho so TTHC dugc | - Chénh  Thanh tra | Chanh Vin phong | Trong nam 2023
Ién trong timg linh vue, riéng linh vue xtr ly | giai quy€t ding han | Thanh pho; UBND Thanh pho
dcml giai quyét khiéu nai, té céo ty 1& dat 95% tl‘I 98;’? }tlror 1én trong | Thi truéng s, ban,
rorien. timg linh vyee. nganh; Chu tich UBND
- Ho so xur ly don, | quan, huyén, thanh pho
giai quyét khi€u nai, | Thu Dirc
t0 cao dung han dat
trén 95%.
- Béo cao
3.11 | Trén 80% cac Chi nhdnh Vian phong dang ky | - H6 so TTHC ding | Giam dbc S&  Tai Trong nim 2023
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
3.12 | Giam ty 1¢ giai quyét ho so TTHC tré han trén | Béo cdo - Giam dbéc So Tai Trong nam 2023
linh vuc dat dai va linh vuc dau tu xudng con nguyén va Moi truong;
dudi 3%. .z /4 ) £
- Giam doc So Ké
hoach va Dau tu;
- Thu truong sé, ban,
nganh; Chu tich UBND
quan, huyén, thanh pho
Thu Buc
3.13 | Mirc do hai long ctia ca nhan, t6 chirc di v6i | - K€ hoach Vién nghién ciru va | Gidm doc S¢ Noi vy | Quy I ndm 2023
su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha | _ Béo céo phat trién ban hanh K¢
nude & ting linh vuce dat 95% tré [én. hoach
3.14 | Muc do hai long ciia ca nhan, to chte déi véi | - K& hoach - Giam déc So Gido duc | Giam dbc S& Noi vu | Quy I nam 2023:
dich vu do don vi su nghiép cong cung ¢ap | g4, ca0 va dao tao ban hanh K¢é
;g(r)lng cac linh vuc gido duc, y té dat 95% tr¢ - Gidm dbéc S& Y té hoach
' - Chii tich UBND qudn,
huyén, thanh phd Thu
Duc
3.15 | Mirc do hai long cta cé nhan, 0 chirc vé giai | Bdo céo Thi truéng sé, ban, | Chanh Van phong | Trong nam 2023
quyét TTHC dat 95% tré 1én. nganh; Chu tich UBND UBND Thanh pho
quan, huyén, thanh pho
Tha Duc
3.16 | 100% phan anh, kién nghi cua ca nhén, td chire | Co quan, don vi xr | - Chanh Vin phong Khi phat sinh

vé quy dinh, thi tuc hanh chinh dugc tiép

Iy 100% phan anh,

UBND Thanh phd
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STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chii tri Co quan phéi hop e
nhan, xir ly, tra 101 va cong khai két qua tra 1o | kién nghi va cdp nhat | - Thu trudng s, ban, Dinh ky hang quy
trén Cong Dich vu cong qudc gia dam bao quy | két qua tra 101 trén | nganh; Chu tich UBND
dinh ctia Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP (di stra | Cong Dich vu cong | quén, huyén, thanh phé
doi, bo sung), Quyét dinh s6 31/2021/QD-TTg | qubc gia; Van phong | Tha Dirc
va Quyét dinh s6 24/2022/QD-UBND. Uy ban nhan dan

Thanh phé theo doi,
don ddc va bao cao
tinh hinh tiép nhan,
xtr ly phan anh, kién
nghi trén dia ban
Thanh phd.
4 Cii cach té chirc b may hanh chinh nha nwéc
4.1 | Rasodt, sap xép, kién toan td chirc bd may cac | - Ké hoach - Giam dbc So Noi vu | Giam dbc S& Noi vu | Trong nam 2023
co quan, don vi phi hop véi dac diém cta | _ & dinh - Tha truéng s, ban,
Thanh pho va quy dinh mdéi, giam cac to chire ) PP
. L ’ 2 e ] £ qa nganh; Chu tich UBND
phdi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; | - Quy ché lam wdn. Hiovai, thank ok
giam dau moi to chirc trung gian, khic phuc | Viéc/td chie va hoat %hu ;)L,:::yen’ anfi pho
triét dé su trang ldp, chong chéo chuc ning, | 4ong
nhiém vu; chi dong cai cach t6 chirc bd may | - Bao céo
trong tirng ndi by co quan, don vi.
4.2 | Thuc hién sép xép cac don vi su nghiép céng Quyét dinh - Giam d6c S Noi vu | Giam dbe S& Noi vu Trong nam 2023

lap (DVSNCL) theo Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2020
ctia Chinh pht quy dinh vé thanh lap, t& chirc
lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

- Thu truéng s, ban,
nganh; Chu tich UBND
quan, huyén, thanh phd
Thu buc
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STT Nhiém vu cu thé San phém Co quan chu tri Co quan phéi hop thanh
43 | Hoan thanh D& n nhénh “Dénh gi4 thuc trang, | Quyét dinh - Gidgm dbc S& Noi vu | Thu trudng s6, ban - | Trong nam 2023
dé xuat giai phap hoan thién quan ly nha nudc (dé an nhanh va vai tro | nganh; Chu tich
cia chinh quyén cac huyén trong qua trinh chu tri); UBND céc huyén
C}Illu?lér} }Eu };luyf? I;h}éré};l'qll\l?nhlf’oac thanh pho - Thi truéng cic co
fhukcee L haniipho bR bdin quan, don vi dugc giao
de 4n nhanh
4.4 | Xay dung, thuc hién viéc sap xép khu phd - 4p | Quyét dinh Chi tich UBND cac | Gidm doc So Noi vu | Trong nam 2023
theo quy dinh cua Trung uong quan, huyén, thanh pho
Thu buc
4.5 | Thyc hi¢n D¢ 4n thanh 1ap S& An toan thyc | D& an Truéng ban Ban An | Giam doc S& Noi vu | Trong nam 2023
pham toan thuc pham
4.6 | Thyc hién viéc giao bién ché dinh ky hang ndm | Quyét dinh Thu truéng so, ban, | Giam doc S& Noi vu | Trong ndam 2023
phu hop véi vi tri viéc lam cua ting co quan, nganh; Chu tich UBND
don vi theo Nghi dinh 62/2020/ND-CP ngay quan, huyén, thanh pho
01 thang 6 nam 2020 cua Chinh phu vé vi tri Thu Buc
viéc lam va bién ché cong chirc; Nghi dinh so
106/2020/ND-CP ngay 15 thang 9 nam 2020
cua Chinh phu vé vi tri viéc lam va so lugng
nguoi lam viéc trong DPVSNCL
4.7 | Tiép tuc thuc hién tinh gian bién ché theo ké | Quyét dinh Thi truéng s, ban, | Gidm déc S¢ Noi vu | Trong ndam 2023

hoach, dé& an da dé ra va theo Nghi dinh s
143/2020/ND-CP ngay 10 thang 12 nam 2020
cua Chinh phu.

nganh; Chu tich UBND
quan, huyén, thanh pho
Tha Duce
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STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
4.8 | Tiép tuc sap xép to chirc b mdy, bién ché khi | Bao céo Chi tich UBND 16 | Gidm doc S& Noi vu | Trong nim 2023
thue hién Nghi quyét s6 131/2020/QH14 ngay quén, thanh phd Thu
16 thang 11 nam 2020 ctia Quoc hdi vé to chire Dirc
chinh quyén fié t}li tai Thanh pho H6 Chi Minh
va Nghi quyét s6 1111/NQ-UBTVQH14 ngay
09 thang 12 ndm 2020 cua Uy ban Thu'(mg vu
Qubc hoi vé viéc sap xép cac don vi hanh
chinh cp huyén, cAp xa va thanh l4p thanh phé
Thu Btrc
4.9 | Chuyén doi cac DVSNCL c6 dii diéu kién sang | Quyét dinh Giam dbc S& Tai chinh | - Giam ddc S& Nbi | Trong nim 2023
cong ty co phan vu;
- Thu truéng cac
DbVSNCL
4.10 | Thuc hién cong téc thanh tra, kiérp tra viéc | - I§é hoach thanh tra, | - Giam doc S& Noi vu Giam ddc S& Noi vu | Hoan thanh trong
th;uc lgu;n E:huc‘napAg, rlhlf_:m.Yl,l, quyen ha,n, co | kiém tra - Thu truéng s, ban, (tong hgp) thang 10 nam
cau to chic va bién ché hién €O cua cac €O | _pa c40/Théng bao | nganh; Chit tich UBND 2023
quad C}on vi; trong d6 d:dm bio s lgqng 4P | két luan; giai phap | quan, huyén, thanh phé
pho cua co quan, don vi theo quy dinh; dam khéc phuc Tha Pirc
bao tuyén dung, §L’t dung, bo tri CBCCVC phai '
theo dung yéu cau vi tri viéc lam va quy dinh
phép luat
4.11 | Tiép tuc trién khai, theo doi, kiém tra va danh | - Quyét dinh Giam doc SO Noivu |- Giam déc S¢ Tu | Hoan thanh trong

gia hi¢u qua co ché uy quyén

- Ké hoach kiém tra

- Bao céao

phap
- Thu trudng sd, ban,
nganh; Chu tich

thang 10 nam

2023
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phéi hop thanh
UBND qpan, huyén,
thanh ph6 Tha Dtrc
4.12 | Trién khai cac bién phap theo doi, kiém tra, | - K& hoach kiém tra; | Giam dbc S¢ Noi vu Thu truédng cic S¢ - | Hoan thanh trong
gi~ém §ét hﬂiéu qua viéc thyc hién cac nhiém vu | Quyét dinh: nganh c6 lién quan | thang 10 nam
da phan cap. 2023
- Bédo cao
5 Cii cach ché dd cong vu
5.1 Hoan thjén quy dinh vé vi tri viéc lam cia co Quyét dinh Giam dbc S¢ Noi vu Tha trudng sé, ban, | Trong nam 2023
quan, t6 chirc thugc pham vi quan ly cua nganh; Chu tich
Thanh pho UBND quan, huyén,
thanh pho Tha Bac
5.2 Phé duyét, diéu chinh vi tri viéc l‘ém va co ciu Quyét dinh Giam dbc S¢ Noi vu Tha truong s, ban, | Trong nam 2023
vién chic theo chic danh nghé nghiép cua nganh; Chu tich
DVSNCL thugc pham vi quan ly theo quy dinh UBND quén, huyén,
tai Nghi dinh s6 106/2020/ND-CP ngay 10 thanh pho Thu Btre
thang 9 ndm 2020 cda Chinh phu.
5.3 Cong khai, minh bach va ddi mai hinh thirc | - Van ban trién khai | Tha truéng s&, ban, | Giam ddc S& Noi vu Trong nam 2023

tuyén dung, st dung, dao tao, quy hoach, bd
nhiém, luan chuyén va danh gia, phan loai
CBCCVC theo vi tri viéc lam da dugc phé
duyét

theo quy dinh

- D€ xuat trién khai
moi

nganh; Chu tich UBN[?
quan, huyén, thanh pho

Thua Dtre
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STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chi tri Co quan phdi hop dianh
5.4 | Thuc hién dao tao boi dudng cho doi ngii can | - Quyét dinh Giam dbc S& Noi vu Thu trudng sd, ban, | Trong nam 2023
b9, cong chire, vién chirec (CBCCVC) theo ké | 100% cac 160 h nganh; Chu tich
hoach dugc phé duyét va dang ky. ) o’cac opliee UBND quén, huyén,
- Béo cdo thanh phd Thu Dirc
5.5 Phan cong, b tri c1:r 100% can b, cong chuc | - Van ban ct tham | Thu trudéng sé, ban, | Gidm ddc S& Noi vu Trong nam 2023
dang cong tac tai cdp xa tham gia cac 16p dao | gia cac 16p; nganh; Chu tich UBND
tao, boi dudng do thanh ph6 Thu Dure, quén, | _ Béo cdo két qua quan, huyén, thanh pho
huyén, S& Noi vu Thanh pho t6 chire. diio tho Thu Purc
5.6 | Thuc hién Quyét dinh sd 3242/QD-UBND | - Quyét dinh, Giam déc SONoivu |- Truéng Ban Té | Trong nam 2023
ngay 27 thang 9 nam 2022 cua UBND Thanh | _ K& hoach triéa khai chtc Thanh uy;
phd ban hanh Dé 4n thi diém thi tuyén chuc i - .
- Thu trudng sé, ban,
danh lanh dao, quan ly tai cac co quan, don vi ), . 5 4
an dia ban Thanh phé H6 Chi Minh nganh; Chu tich
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh. UBND quén, huyén,
thanh pho Thu Dtre
5.7 | Thyc hién D¢ 4n s6 01-DA/TU ngay 05 thang | - K& hoach Giam doc S6 Noi vu. | Thii truéng céc co | Trong nam 2023
02 ndam 2021 cua Thanh ty Thanh phé vé ho | _ Bhe o quan c6 lién quan
trg, phat trién tai nang tré va lanh dao tuong lai
cua Thanh pho Ho6 Chi Minh giai doan 2020 -
2035
5.8 | bao tao, nang cao nang lyc, trinh do ngoai ngir Ké hoach Giam dbc S¢ Noi vu. - Giam déc S& Ngoai | Trong nam 2023
cua CBCCVC, nhat la cap lanh dao, quan ly vu;

tai cac co quan, don vi c6 hop tac, lam viéc vgi
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phéi hop thanh
ddi tac quoc té, doanh nghiép nudc ngoai - Thu trudng sé, ban,
nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh pho Thu Duc
5.9 | Trién khai, thuc hién Quyét dinh sb 2679/QD- | Ké hoach - Giam d6c S& Noi vu. | Thii truéng so, ban, | Trong ndm 2023
UBND ngfly 98 théng 8 nz“u? ’20221 cua UBNIR - Thi truéng s6, ban, nganh; thﬁ tiAch
Thanh ph6 v€ ban hanh D¢ an day manh cai nganh; Cha tich UBND UBND quan, huyén,
cach ché do cong vu, cong chirc cua Thanh pho s 1A s % | thanh pho Thu Duc
13 Chi Minh eiai d 202 quan, huyén, thanh pho
0 Chi Minh giai doan 2022 - 2027. Tha Pire
5.10 | Trién khai, thuc hién Quyét dinh s6 2709/QD- | Ké hoach - Giam ddc S¢ Noi vu; | - Thi truéng sé, ban, | Trong nim 2023
UB‘ND ngfty 1,0 théAng 8; n,ém ?022 cﬁa'UBND - Thii treémg cdc SO, nganh; (Ehﬁ tiAch
Thanh pho phé duyét BE an nang cao néang luc, nganh c6 lién quan d én UBND quan, huyén,
trinh do doi ngli CBCCVC lam cong tac D3 4n: thanh pho Thu Dire.
CCHC ¢ cac S&, nganh, UBND cac cép trén _ ’ . ) _ T trud
dia ban Thanh phd Hd Chi Minh giai doan - Gidm dbe Hoc vign |~ 1 FENE EOAHE
2022 - 2025 Can bo Thanh pho. g T
- Véan phong Thanh
uy
5.11 | Xay dung D& an tao dong luc va giir chan | - Quyét dinh; - Giam déc So Noi vu. | Thu trudong sé, ban, | Trong nam 2023
CI%CCVCXva nguoi l‘ao dc_m;g tgong’bo.may _Ké hoach - Thi truéng s6, ban, nganh; (Ehu t{ch
chinh quyén do6 thi Thanh pho H6 Chi Minh sl g UBND quan, huyén,
nganh; Chua tich UBND . e S
thanh pho Thu Duc

quan, huyén, thanh phd
Thu Buc
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STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chu tri Co quan phdi hop thanh
5.12 | Xay dung Dé an xay dung ddi ngii cong chirc | - Quyét dinh; - Giam dbc So Noi vu. | Thi trudng sd, ban, | Trong nam 2023
thanh tra cong vu dam bao du nang luc, cong K& hoach Thanh 5 x| nganh; Chu tich
: : - - tra Thanh ph A :
tam, khéach quan SR a’n rzf an7 PO UBND quan, huyén,
- Thu truéng so, ban, | thanh phé Thu Dirc
nganh; Chu tich UBND
quan, huyén, thanh pho
Thu buac
5.13 | Tang cuong cong tac kiém tra dot xuit viéc | - Thong bao kiém tra | - Giam d6c S& Noi vu, | Giam dbe S& Noi vu | - Quy I nam 2023:
th}xcdl}leg‘qu%lt?chun}%;xu va thyc thi cong vu | _ Bias cio - T4 kidm tra lién ngér;h E.h;ong balo lich
trén dia ban Thanh pho viéc thuc hién Quy tic 1err} tra cong vu
ung X - Kiém tra thuong
- Thu truéng s6, ban, xuyén trong nam
nganh; Ch tich UBND 2023,
quén, huyén, thanh pho - Béo cédo trong
Thu Buc thang 11 nam
2023
6  |Cai cach tai chinh cong
6.1 | Tiép tuc xay dung, hoan thién va trién khai | Bao cdo Giam dbc S¢ Tai chinh | Thu truéng so, ban, | Trong nim 2023

thuc hién ty 1¢ diéu tiét cac khoan thu phéan
chia gitra ngén sach Trung wong va ngan sach
Thanh pho giai doan 2021 - 2030

nganh; Chu tich
UBND quan, huyén,
thanh pho Thu Durc
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STT Nhiém vu cu thé San pham Co quan chu tri Co quan phéi hop thanh
6.2 [Tang cuong cac bién phap dé quan ly va dam | Giai phap - Giam ddc S¢ Tai chinh | Thi trudng s&, ban, | Trong nim 2023
bao nguon thu - Cuc truéng Cuc Hai Ug}g\;;h; (AlhukfgchA
quan Thanh pf}f); Cuc hanh ?llia;f’h,ug?n’
truong Cuc thué Thanh A L R
pho
6.3 | Thuc hién giai ngan ké hoach dau tu vén ngan | - Ké hoach trién khai | Tha truéng s&, ban, |- Gidm déc S¢ Ké | Trong nam 2023
sach nha nude dat trén 90%; thuc ‘hién nghiém | thuc hién nganh; Chu tich UBND hoach va Dau tu
qﬁy din}l v€ str dung kinh phi nguoén ngan sach | _p. = 404 qua qutllétnb}}uyén, thanh pho | (tong hqp),
SETRCHIECS ke - Giam ddc S& Tai
chinh,
- Giam dbc Kho bac
Nha nuéc TP.HCM
6.4 | 100% cac co quan, don vi thugc pham vi quan | - Quyét dinh Thi truéng sé, ban, | Giam dbéc S& Tai | Trong Quy Il nim
ly cua Thanh ph6 xay dung ban hanh quy ché | _ g 40 kidm tra nganh; Chu tich UBND | chinh 2023
quan ly, sir dung tai san cong quan, huyén, thanh pho
Thu buc
6.5 | Kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé quan | - Ké hoach kiém tra | Gidm dbc S¢ Tai chinh | Thu truong sé, ban, | Quy I nam 2023:

ly tai san cong tai cac don vi.

- Bao cao

nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh pho Tha PBuc

Ban hanh K&

hoach.
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STT Nhiém vu cu thé San phim Co quan chi tri Co quan phéi hop thanh
6.6 | Thuc hién nghiém va ding cac quy dinh vé co | - Ké hoach kiém tra |- Gidm déc S& Tai | Giam déc S Tai| Quy I nim 2023:
ché tur chu tai chinh cia co quan nha nue va | . oo chinh chinh Ban hanh K¢
DVSNCL theo quy dinh ctia Chinh phu. C6 so ‘ . ; hoach.
) . ) . R - Thu trudéng so, ban,
DVSNCL tu dam béo chi thuong xuyén cao AN
" SE o A nganh; Chu tich UBND
hon nam 2022. Giam ti 1€ chi truc ti€p tir ngan A ~ - X
. . o . , o , quan, huyén, thanh pho
sach cho don vi sy nghi€p. Téang tinh hi¢u qua Thi Dt
; : X . u Dtrc
cua viéc thuc hién co ché tu chu tai cac
bVSNCL
6.7 | Trién khai bién’phép khuyén khich dau tu theo | Van ban tham muu Giérr} dbc S& Ké hoach | Thu truong s, ban, | Trong nam 2023
phuong thirc doi tac cong tu (PPP) va cac hinh va Pau tu nganh; Chu tich
thirc xa hoi héa‘ khéc tbeo dang quy dinh dé UBND qpan, huyén,
thu hat cac nguén lyc dau tu phat trién Thanh thanh pho Thu buc
pho
6.8 | Thuc hién nghiém va ding cac quy dinh vé tr | Béo cdo Tha truong s&, ban, | S¢ Tai chinh Trong nam 2023
chu, tu chiu trach nhiém vé kinh phi quan ly nganh; Chu tich UBND
hanh chinh theo quy dinh cia Chinh phu; quén, huyén, thanh pho
thuong xuyén kiém tra cac DVSNCL thyc hién Thu Dtre
ché do tu cha, tu chiu trach nhiém.
6.9 |HO trg ho kinh doanh chuyén thanh doanh | Vin ban/giai phap Giam doc S Ké hoach | Thu truong s, ban, | Trong nam 2023

nghi¢p

va Pau tu

nganh; Chu tich
UBND quén, huyén,
thanh pho Thu Dirc
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thanh
6.10 | HS trg hé sinh thai khéi nghiép va thic day | - Ké hoach Giam déc S& Khoa hoc | Thu truéng sé, ban, | Trong nim 2023
hoat dong khéi nghi€p sang tao - Biowcha va Cong nghé nganh; Cha tich
UBND quan, huyén,
thanh pho Tha Duc
6.11 | Trién khai cac giai phép dé thuc I}ién cac kién | Ké hoach Giam dbc So Tai chinh | Thu truéng so, ban, | Trong ndm 2023
nghi sau thanh tra, ki€ém tra, ki€ém toan nha nganh; Chu tich
nudc vé tai chinh, ngan sach UBND qufm, huyén,
thanh pho Thu Duc
6.12 | Trién khai ddi thoai doanh nghiép, luon dong | Ké hoach Giam déc Trung tdm | Thii trudng so, ban, | - Quy I ndm 2023 :
hanh cung doanh nghiép. tiép xuc, ling nghe xuc tien Thuong mai va | nganh;  Chu  tich | Ban hanh Ké
va giai quyét cac kién nghi, khé khin cua Dau tu UBND quan, huyén, | hoach
doanh nghiép dé thao g& kip thoi tao diéu kién thanh ph6 Thu Bc | _ 20 114 thuon g

cho doanh nghiép phat trién

xuyén trong nam
2023.

- Bao cao trong
thang 11 ndm
2023
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6.13 | 100% s@, ban - nganh, UBND quén - huyén, | Bdo céo Thu truéng sé, ban, |- Giam ddc S¢ Tai | Trong nam 2023
UBND xa, phuong, thi tran thuc hién (rng nganh; Chu tich UBND | chinh;
dung thanh toan dién tir trong giai quyét quan, huyén, thanh ph - Chanh Vin phe
TTHC; 100% DVSNCL v& linh vuc gido duc, Tha Dic anh van prong
ar o S i UBND Thanh pho
y t€ irng dung thanh toan dién tir trong cung
ung dich vu cong.
6.14 | Chu dong trong cong tac sura chita, xdy dung | Bdo céo Thu truéng sé, ban, | Giam ddc S& Tai | Trong nam 2023
tru s¢ lam viéc cia cac co quan, don vi, djm nganh; Chu tich UBND chinh
biét la tru s¢ cia UBND phuong, x4 - thi tran. quan, huyén, thanh pho
Dau tu trang bi co s¢ vat chat, thiét bi, phuong Tha Duc
tiép phuc vu cl}o cac hoat dong cua CBCCVC
nham giai quy€t nhu cau chinh dang, hop phap
ctia nguoi dan, doanh nghiép khi dén lién hé
cong tac, giai quyet TTHC.
T Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb
7.1 | Néang cdp Cong thong tin dién tir Thanh phé | Ung dung Chanh ~ Véan  phong | Thu truong s, ban, | Trong nam 2023
theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND- UBND Thanh pho nganh; Cha tich
CP ngay 24 thang 6 nam 2022 cia Chinh UBND quén, huyén,
phu quy dinh v€ viée cung cap thong tin va thanh pho Thu buc

dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc
trén moi truong mang.
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.2 Tlep tuc hoan thi¢n H¢ thong thong tin giai | H¢ thong thong tin | Giam dbc S Thong tin | - Chanh Vian phong | Trong nam 2023
quyét TTHC cua Thanh phé, két nbi voi Cong va Truyén thong UBND Thanh phd;
Dich vu cong quoc gia; t}]uc hién tich hgp dich - Thu truéng s&, ban,
vu thanh toan truc tuyén nghia vu tai chinh asdnh: Cha  tich
ganh; u tic
trong thyc hién TTHC trén Cong Dich vu cong UBND quin, huyén
Qubc gia; trién khai gidi phap ky thudt thyc thanh phé Thi Dt
hién viéc s hoa két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh con hiéu luc, thudc thim quyén giai
quyét dé dam bao viéc két ndi chia sé dir lidu
trong giai quyét thii tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir.
7.3 | Trién khai D& an X4y dung Thanh phd Hd Chi | Theo ni dung tai D& | Giam déc S& Thong tin | - Giam doc S& Néi | Trong nam 2023
Minh tré thanh dé thi thong minh va xay dung | an, Ké hoach va Truyén thong vu
chinh quyén dién tir tai Thanh phd Ho Chi - TR truomg s, ban,
Minh. nganh; Cha tich
UBND quan, huyén,
thanh phd Thua Pirc
7.4 | Kéhoach trién khai Chuong trinh “Chuyén d6i | K& hoach Giam dbc S& Thong tin | Thu truéng sd, ban, | Quy I nim 2023
s6 ciia thanh phd H Chi Minh” va Dé an “Xay va Truyén thong nganh; Cha tich
dung thanh phd H6 Chi Minh tro thanh db thi UBND quén, huyén,
thong minh” nam 2023 thanh phd Thu Pirc
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7.5 | Hoan thién Nén tang tich hop va chia sé dit li¢u | Bao céo Giam dbc S¢ Thong tin | - Chanh Van phong | Trong ndm 2023
cua thanh pho (LGSP) chia s¢, lién thong voi va Truyén thong UBND Thanh pho
Nég Sfia’;ng tich hgp, chia sé dir liéu qudc gia - Chu tich UBND
(N quan, huyén, thanh
pho Thu Buc
7.6 Tiép tuc Triép khai hé théng Hoi nghi truyén - Hop truc tuyén Thu trudéng sd, ban, | Giam dbe S(”y Thong | Trong nam 2023
hinh tryc tuyén cho cac cudc hop gitta Thuong Une d s | nganh; Chu tich UBND | tin va Truyén thong
; ol .~ - Ung dung, phén | "= N :
truc UBND Thanh phd v6i cac s - nganh, mém cai tién quan, huyén, thanh pho
thanh ph6 Tha Dirc, quan, huyén va giira cac Tha Dic; Chu tich
s¢ - nganh vo&i thanh pho Thu Duce, quéan, UBND phuong - x4, thi
huyén. tran
7.7 | M6 rong He théng don thu, khiéu nai t6 céo | Ung dung Chanh ~ Van  phong | Thu truéng s¢, ban, | Trong nam 2023
dén céc s¢ - nganh, UBND quén - huy¢én. UBND Thanh pho nganh; Chu tich
UBND qpan, huyén,
thanh pho Thu Dire
7.8 | Hoan thién, két ndi lién thong cac phan mém | - Ké hoach Giam déc S& Thong tin | Thu truong s&, ban, | Quy [ nam 2023
quan ly van ban va di€u hanh ndi bd theo | _ oz d hi va Truyén thong nganh; Chu tich
Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngly | 3 oo iss T UBND quén, huyén,
12/7/2018 cia Thu tuong Chinh phu va Nghi thanh pho Thu Duc;
dinh so0 30/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 cua Chu tich UBND
Chinh phu phuong - x4, thi tran
7.9 | 100% Cac don vi, cédn b, cong chirc 1anh dao; Ké hoach sir dung | Giam dbc S& Thong tin | Thu trudng sd, ban, | Quy I nam 2023

can bo, cong chuc thuc hién tiép nhan, giai
quyét ho so TTHC tai cac don vi thuc hién chir

chir ky s6

va Truyén thong

nganh; Chu tich
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ky sb trong giai quyét hdé so TTHC, tién t6i UBND quan, huyén,
toan by can by, cong chire trén dia ban Thanh thanh pho Thu Buc
pho thuce hién chir ky so trong thuc hién cong
VUL
7.10 | B6 tri phuong tién lam viéc hiéu qua, hién dai | - Nang cép, mo rong | Thu truéng sé, ban, |- Giam déc S¢ Tai | Trong nam 2023
cho doi ngi CBCCVC thuge thAm quyén quan | hé ‘thong co so vat | nganh; Chu tich UBND | chinh
Iy ctia cac cap chinh quyén chat, phuong tién | quan, huyén, thanh pho | _ Giam déc S
giai quyét cong viéc | Tha Duc Théng tin va Truyén
- Béo cao thong
7.11 | 100% van ban, tai li¢u giai quyét cong viée | - Bdo céo két qua | Thu truong s6, ban, | Gidm doc S¢ Thong | Trong ndm 2023
trao doi gifra cdc co quan hanh chinh dugc | thuc hién nganh; Chu tich UBND | tin va Truyén thong
thEIC hién duéi dang dién tr (trir nhitng van ban | Béo cdo két qua quéqn, l}uyén, thanh pho
mat). kidm tra Thua Bac
7.12 | 100% can b, cong chirc sir dung hé thong thu | - Béao cdo két qua | Thu truéng s, ban, | Gidm doc S¢ Thong | Trong ndm 2023
dién tr cong vu trong trao do6i cong viée theo | thyc hién nganh; Chu tich UBND | tin va Truyén thong
dung quy dinh cia Uy ban nhan dan Thanh B4 ‘o0 ké . | quan, huyén, thanh pho
- t 5 $
phé tai Quyét dinh s6 41/2011/QD-UBND | 1oa o 0 | Thi i
ngay 17 thang 6 ndm 2011
7.13 | Thuc hién ché d¢ bao cao qua Hé thong thong | Ung dung Chanh  Van  phong | Thu truong so, ban, | Trong nam 2023
tin bao céo cua Van phong Chinh phu theo yéu UBND Thanh pho nganh; Chu tich

cau.

UBND quén, huyén,
thanh phé Tha Puc
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7.14 Xay dung nén tang sé héa thanh ph Heé thdng s hoa Giam dbc S& Thong | Thi trudng sé, ban, | Trong ndm 2023
tin va Truyén thong nganh; Chu tich
UBND quén,
huyén, thanh phd
Thu Buc

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH
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